Wood Protection

answers
SE/NO/DE/FI/EN




SE: Traskydd Q&A

Q, Det har regnat innan Wood Protection kommit pa. Vad gor jag? ,
A, Behandla ytan efter att det torkat upp. ‘
Q, Det har bildats l6sa fibrer/ludd pa min Wood Protection behandlade
yta. Vad gor jag?

A, Slipa bort med ett fint slippapper eller vanta da detta férsvinner efter
nagra veckor.

Q, Hur snabbt blir altanen silvergra?

A, Beror lite pa vaderleken men det brukar bli gratt pa nagra veckor.
Trdet behover bade regn och sol for att det ska snabbt.

Q, Hur gor jag ren min Wood Protection behandlade altan?

A, For underhallstvatt efter genomférd behandling rekommenderas
Reflekt Wood Protection utspadd med lika delar vatten.

Q, Hur ofta skall jag rengéra min redan behandlade altan?

A, Rengor vid behov, detta kan variera beroende pa om det &r mycket
vaxter vid sidan och pa altanen, da ar det |4tt att det blir lite gront.

Q, Hur férbereds ytan fore behandling?

A, Tack over glas och andra ytor for att undvika missfargningar. Tvatta ytan som ska behandlas
noggrant och lat torka val innan behandlingen pabdrijas. Innan behandling kan Reflekt Trallrent
anvandas.

Q, Behover jag téicka intilliggande ytor nér jag ska mala med Wood Protection?

A, Kan vara bra att tdcka glaspartier och fasad med plast sa det inte skvatter upp.

Q, Hur applicerar jag Wood Protection?

A, Appliceras enklast med en bred fasadpensel pa férlangningsskaft. Man kan dven rolla eller
anvanda malardyna.

Q, Kan Wood Protection anvindas pa nylagt, tryckimpregnerat tra?

A, Nej, vanta minst 3manader innan behandling. Det finns risk att produkten inte tranger in riktigt i
trdet utan bara lagger sig pa ytan om man gar pa for tidigt och da kan det slappa och se trakigt ut pa
vissa stdllen dar det slits mer.

Q, Kan Wood Protection anvdndas pa alla traslag?

A, Produkten &r framst for tryckt virke. Kan bli flammigt pa andra traslag.

Q, Nar kan man INTE anvianda Wood Protection?

A, Svart att fa en snygg yta om trallen ligger under tak dd man behdver ha bade sol och regn for att
uppna full effekt.

Q, Kan man mala en tidigare kiselbehandlad/triskyddsbehandlad yta?

A, Ja

Q, Ytan ar jattefin men det vixer lite gront i hérnet dar det ar skugga. Vad gor jag om man fatt
svartsporer? Hur far jag bort det och varfor blir det sa?

A, Kan bero pa att det dr mycket vaxtlighet i narheten och tvatta vid behov. Se punkt 4.

Q, Hur linge haller Wood Protection pa min altan?

A, Med kontinuerlig underhallstvatt haller Reflekt Wood Protection i upp till atta ar innan du behéver
gora en ny behandling.

Q, Vad gor man nér det gatt 8, 12 resp. 15 ar?

A, Tvattar och behandlar pa nytt om traet ser fint ut.

Q, Varfor luddar traet efter att jag har behandlat med traskydd?

A, Tra som har genomlevt sin forsta vinter- eller regnperiod efter att ha behandlats med traskydd kan
ibland falla ifran sig vita, luddiga partiklar. Detta &r helt normalt och beror pa ett 6verskott av




traskydd som ansamlats. Luddet férsvinner oftast i regn, men kan dven borstas bort. lakttag dock
forsiktighet om du borsta nar tréet ar blott, eftersom det da ar mer kénsligt for skrapmarken. Nar
Overskottet ar borta kan du lagga pa ytterligare ett tunt lager traskydd. Den ljusa ytan kommer
tillbaka efter nagon manad.

Q, Varfoér lossnar fibrer fran traet?

A, Fiberlossning ar traets satt att aldras pa. Detta ar helt ofarligt och naturligt och sker da limdmnet
lignin bryts ner. Behandling med traskydd saktar ner den processen och skapar ett skydd for att 6ka
traets livslangd.

NO: Spgrsmal og svar om trebeskyttelse

Q, Det har regnet fgr Wood Protection ble pafgrt. Hva gjor jeg?

A, Behandle overflaten etter at den har tgrket opp.

Q, Las fiber/lo har samlet seg pa den Wood Protection-behandlede
overflaten. Hva gjor jeg?

A, Slip bort med fint sandpapir eller vent til det forsvinner av seg selv
etter noen uker.

Q, Hvor raskt blir terrassen sglvgra?

A, Det avhenger litt av vaeret, men det blir vanligvis gratt i Igpet av noen
uker. Treet trenger bade regn og sol for at det skal skje raskt.

Q, Hvordan rengjgr jeg en Wood Protection-behandlet terrasse? A, Ved
vedlikeholdsvask etter behandling anbefales Reflekt Wood Protection
fortynnet med like deler vann.

Q, Hvor ofte bgr jeg rengjore en behandlet terrasse?

A, Rengjgr etter behov, og dette kan variere. Er det for eksempel mange planter ved siden av og oppa
terrassen, er det lett at det kommer litt grgnske.

Q, Hvordan klargjgr jeg overflaten fgr behandling?

A, Dekk til glass og andre overflater for a unnga misfarging. Gi overflaten som skal behandles, en
grundig vask og la den tgrke godt fgr du starter behandlingen. Fgr behandling kan du bruke Reflekt
terrasserens.

Q, Ma jeg dekke til inntilliggende overflater nar jeg skal male med Wood Protection?

A, Det kan vaere lurt @ dekke glasspartier og fasade med plast slik at det ikke spruter.

Q, Hvordan pafgrer jeg Wood Protection?

A, Det enkleste er a pafgre med bred fasadebgrste pa forlengelseskaft. Du kan ogsa bruke rulle eller
malepute.

Q, Hvor mye vaeske gar det med?

A, 1 liter holder til ca. 5-6m2 per strgk, det vil si til to behandlinger av en overflate pa ca. 3m2.

Q, Kan Wood Protection brukes pa nylagt trykkimpregnert tre?

A, Nei, vent minst 3 maneder fgr behandling. Det er en risiko for at produktet ikke trenger ordentlig
inn i treet, men bare legger seg pa overflaten hvis du gar pa for tidlig. | sa fall kan det flasse av og se
stygt ut pa steder med mer slitasje.

Q, Kan jeg bruke Wood Protection pa alle tresorter?

A, Produktet er fgrst og fremst beregnet pa trykkimpregnert tre. Det kan bli skjolder pa andre treslag.
Q, Nar kan jeg IKKE bruke Wood Protection?




A, Det er vanskelig a fa en fin overflate hvis terrassegulvet ligger under tak, fordi det kreves bade sol
og regn for a oppna full effekt.

Q, Kan jeg male overflater som tidligere har vaert behandlet med kisel/trebeskyttelse?

A, Ja

Q, Overflaten er veldig fin, men det vokser litt grgnt i hjgrnet der det er skygge. Hva gjor jeg hvis
det har kommet svertesopp? Hvordan far jeg det bort, og hvorfor blir det slik?

A, Det kan skyldes at det er mye vegetasjon i neerheten. Vask ved behov. Se punkt 4.

Q, Hvor lenge varer Wood Protection pa terrassen?

A, Med kontinuerlig vedlikeholdsvask varer Reflekt Wood Protection i inntil atte ar fgr du ma
behandle pa nytt.

Q, Hva skjer nar det har gatt henholdsvis 8, 12 eller 15 ar? A,

Vask og behandle pa nytt hvis treet ser fint ut.

Q, Hvorfor loer treverket etter at jeg har behandlet med trebeskyttelse?

A, Tre som har vaert gijennom sin fgrste vinter- eller regnperiode etter behandling med
trebeskyttelse, kan av og til felle hvite partikler som ser ut som lo. Dette er helt normalt og skyldes at
det har samlet seg opp et overskudd av trebeskyttelse. Loen forsvinner vanligvis i regn, men den kan
ogsa bgrstes av. Men veer forsiktig med a bgrste mens treet er vatt, fordi da kan det lett bli
skrapemerker. Nar overskuddet er borte, kan du legge pa enda et tynt lag med trebeskyttelse. Den
lyse overflaten kommer tilbake etter noen maneder.

Q, Hvorfor Igsner fibrer fra treet?

A, Fiberlgsning er treets mate 3 eldes pa. Dette er helt ufarlig og naturlig og oppstar nar limstoffet
lignin brytes ned. Behandling med trebeskyttelse bremser denne prosessen og skaper en beskyttelse
som forlenger treets levetid.

DE: Holzschutz FAQ

Q, Es hat geregnet, bevor ich den Holzschutz auftragen konnte. Was soll
ich tun?

A, Lass die Oberflache ordentlich trocknen und behandle sie dann. Q, Auf R
der mit dem Wood Protection behandelten Oberflache, haben sich lose
Fasern/Spiane gebildet. Was soll ich tun?

A, Schleife Sie mit feinkérnigem Sandpapier vorsichtig ab oder warte einfach

ein paar Wochen, dann verschwinden Sie von allein.

Q, Wie schnell verfirbt sich das Holz silbergrau?

A, Das hangt ein wenig vom Wetter ab, meistens geschieht es aber

innerhalb einiger Wochen. Das Holz benétigt sowohl Regen als auch Sonne,

damit es schnell geht.

Q, Wie reinige ich meine mit Wood Protection behandelte Terrasse?

A, Nach durchgefiihrter Behandlung wird Reflekt Wood Protection als
Reinigungspflege empfohlen.

Der Holzschutz wird 1:1 mit Wasser verdinnt.

Q, Wie oft sollte ich meine mit Wood Protection behandelte Terrasse reinigen?

A, Je nach Bedarf. Wenn viele Pflanzen neben und auf der Terrasse stehen, kénnen sich leicht griine
Beldge bilden.

Q, Welche Vorbereitungen sind vor dem Auftragen des Holzschutzes erforderlich?

m
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A, Glas und andere Oberflachen abdecken, um Verfarbungen zu vermeiden. Die zu behandelnde
Oberflache vor Auftragen des Holzschutzes griindlich abspiilen und trocknen lassen. Als Grundierung
kann Reflekt Trallrent aufgetragen werden.

Q, Sollte ich angrenzende Oberflachen abdecken, ehe ich mit der Behandlung mit Wood Protection
beginne?

A, Dies kann bei Glasflachen und Fassaden mit Kunststoff sinnvoll sein, um Spritzer zu vermeiden.
Q, Wie trage ich Wood Protection auf?

A, Am einfachsten lasst sich der Holzschutz mit einem breiten Fassadenpinsel mit
Verlangerungsschaft auftragen. Alternativ kann auch eine Malerrolle oder ein Flachenstreicher
verwendet werden.

Q, Welche Menge an Wood Protection benétige ich?

A, 1 Liter reicht fur die einmalige Behandlung von etwa 5-6 m?, bei zwei Behandlungen also fiir ca.
3m2

Q, Kann Wood Protection auch auf frisch verlegtem, druckimpragnierten Holz angewendet
werden?

A, Nein, dies sollte friihestens nach 3 Monaten behandelt werden. Wenn der Holzschutz zu frih
aufgetragen wird, kann es passieren, dass er nicht ordentlich ins Holz eindringt und sich an stark
beanspruchten Stellen wieder |6st, was das Erscheinungsbild beeintrachtigt.

Q, Ist Wood Protection fiir alle Holzarten geeignet?

A, In erster Linie wurde das Produkt fiir druckimpragniertes Holz entwickelt. Auf anderen Holzarten
kann es zu Flecken oder Streifenbildung kommen.

Q, Wann sollte man Wood Protection NICHT verwenden?

A, Von der Behandlung tberdachter Holzflachen wird abgeraten, da Wood Protection sowohl Sonne
als auch Regen bendtigt, um seine volle Wirkung zu entfalten.

Q, Ist eine Behandlung von Flichen, die zuvor mit siliziumbasiertem oder anderem Holzschutz
behandelt wurden, moglich?

A, Ja

Q, Die Oberflache ist wirklich schon, aber in der Ecke, wo es schattig ist, hat sich ein griiner Belag
gebildet. Was soll ich tun, wenn schwarze Sporen auftreten? Was ist der Grund dafiir, und wie
kann ich sie entfernen?

A, Dies kann passieren, wenn in der Nahe viele Pflanzen wachsen. Bei Bedarf die Flache abwaschen.
Siehe Punkt 4.

Q, Wie lange hidlt Wood Protection auf meiner Terrasse?

A, Bei regelmaRiger Reinigung halt Reflekt Wood Protection bis zu acht Jahre, ehe eine neue
Behandlung erforderlich ist.

Q, Was ist zu tun, wenn 8, 12 bzw. 15 Jahre vergangen sind?

A, Wenn das Holz noch in gutem Zustand ist, kann es einfach abgewaschen und erneut mit Wood
Protection behandelt werden.

Q, Warum fasert das Holz nach der Behandlung mit Holzschutz?

A, Holz, das nach der Behandlung mit Holzschutzmitteln den ersten Winter oder die erste Regenzeit
durchlaufen hat, kann manchmal weil3e, fasrige Partikel absondern. Dies ist vollig normal und ist auf
zu viel Holzschutz zurlickzufiihren, der sich angesammelt hat. Die Fasern verschwinden in der Regel
bei Regen, kénnen aber auch abgebiirstet werden. Sei jedoch vorsichtig, wenn du biirstest. Nasses
Holz reagiert empfindlicher auf Kratzspuren. Wenn der tiberschiissige Lack entfernt ist, kannst du
eine weitere diinne Schicht Holzschutz auftragen. Nach etwa einem Monat wird die Oberflache
wieder heller.

Q, Warum lésen sich Fasern aus dem Holz?



A, Das Fasern hangt mit dem Alterungsprozess des Holzes zusammen. Dies ist vollig harmlos und
natlrlich und tritt auf, wenn der Holzstoff Lignin abgebaut wird. Die Behandlung mit Holzschutz
verlangsamt diesen Prozess und bewirkt einen Schutz, der die Lebensdauer des Holzes erhoht.

R

Fl: Puunsuoja-aine: kysymyksia ja vastauksia

Q, Kasiteltava pinta on altistunut sateelle ennen puunsuoja-aineen
levittamista. Mita teen?

A, Kasittele pinta sen jalkeen, kun se on kuivunut. Q, Puunsuoja-aineella
kasitellylle pinnalle on kerddntynyt irtokuituja/nukkaa. Mita teen?

A, Hio ne pois hienolla hiomapaperilla tai odota, kunnes ne katoavat
muutaman viikon kuluessa.

Q, Kuinka nopeasti terassi saa hopeanharmaan varin? A, Siihen
vaikuttavat sddolosuhteet, mutta vari muuttuu yleensa

harmaaksi muutaman viikon kuluessa. Puun taytyy altistua seka sateelle
ettd auringolle, jotta varin muodostuminen nopeutuu.

Q, Miten puhdistan puunsuoja-aineella kdsitellyn terassin?

A, Kunnossapitopesuun kasittelyn jalkeen suositellaan Reflekt-puunsuojaa,
jota on laimennettu yhta suurella osalla vetta.

Q, Kuinka usein kasitelty terassi tulisi pesta?

A, Terassi tulisi pesta tarvittaessa. Tarve voi vaihdella sen mukaan, onko terassilla tai sen
laheisyydessa runsaasti kasveja, silld ne saattavat varjata terassia vihredksi.

Q, Miten pinta valmistellaan ennen kasittelya?

A, Peitd lasi ja muut pinnat varjaytymisen estamiseksi. Pese kdsiteltava pinta huolellisesti ja anna sen
kuivua perusteellisesti ennen kasittelyn aloittamista. Ennen kasittelya voidaan kayttaa
Reflektterassipesuainetta.

Q, Taytyyko lahelld olevat pinnat peittdda ennen puunsuoja-aineen levittamista?

A, Lasipinnat ja julkisivut voi olla hyva peittad muovilla, jotta ne sdilyvat puhtaana.

Q, Miten puunsuoja-aine levitetain?

A, Puunsuoja-aine on helpointa levittda leveall3, jatkovarteen kiinnitetylla julkisivusiveltimella. Voit
my0s kayttaa telaa tai maalaustyynya.

Q, Kuinka paljon puunsuoja-ainetta tarvitaan?

A, Yksi litra riittaa 5—6 neliometriin, eli kaksi kasittelya riittaa noin 3 neliometriin.

Q, Voiko puunsuoja-ainetta kdyttaa uuteen painekylldastettyyn puuhun?

A, Ei, odota vahintaan kolme kuukautta ennen kasittelya. Jos ainetta levitetaan liian aikaisin, se ei
valttamatta imeydy kunnolla puuhun vaan jaa puun pintaan. Tallin ainetta voi irrota eika pinta ndyta
hyvalta kuluneissa kohdissa.

Q, Voiko puunsuoja-ainetta kayttaa kaikkiin puulaatuihin?

A, Tuote on tarkoitettu ensisijaisesti painekyllastetylle puulle. Se voi olla helposti syttyvaa muissa
puulaaduissa.

Q, Milloin puunsuoja-ainetta El voi kayttaa?

A, Pinnasta ei tule kaunis, jos terassi on katettu, silld puunsuoja-aine toimii parhaiten, kun se altistuu
seka auringolle etta sateelle.



Q, Voiko ainetta levittaa piikasitellylle tai puunsuoja-aineella kasitellylle pinnalle?

A, Kyll3

Q, Pinta on kaunis, mutta se vihertda hieman nurkasta, joka on varjossa. Mita teen, jos pintaan
ilmestyy mustia huokosia? Miten ne voi poistaa ja miksi niita muodostuu?

A, Syyna voivat olla ldhella sijaitsevat kasvit. Pese tarvittaessa. Katso kohta 4.

Q, Kuinka kauan puunsuoja-aine kestaa terassilla?

A, Kun puuta puhdistetaan jatkuvasti, Reflekt-puunsuoja kestda jopa kahdeksan vuotta, ennen kuin
pinta taytyy kasitelld uudestaan.

Q, Mita tehd&dan 8, 12 tai 15 vuoden kuluttua?

A, Pese ja kasittele pinta uudelleen, jos puu nayttaa hyvalta.

Q, Miksi puu nukkaantuu, kun se on kasitelty puunsuojalla?

A, Puunsuoijalla kasitellysta puusta voi ensimmaisen talvi- tai sadekauden jalkeen toisinaan irrota
valkoisia nukkahiukkasia. Tama on taysin normaalia, ja syyna on pintaan kertynyt ylimaarainen
puunsuoja. Nukka haviaa yleensa sateessa, mutta se voidaan myos harjata pois. Ole kuitenkin
varovainen, jos harjaat markaa puuta, silld se on herkempi naarmuille. Kun ylimaarainen puunsuoja
on poissa, pintaan voidaan lisata vield ohut kerros puunsuojaa. Vaalea pinta palaa muutaman
kuukauden kuluttua.

Q, Miksi puusta irtoaa kuituja?

A, Kuituja irtoaa puun ikdantyessa. Tama on taysin vaaratonta ja luonnollista ja aiheutuu
sidosaineena toimivan ligniinin hajoamisesta. Puunsuojakasittely hidastaa tata prosessia ja
muodostaa puun kayttoikaa pidentdvan suojan.



EN: Wood Protection Q&A

Q, It rained before the Wood Protection could be applied. What should .
1 do?

A, Treat the surface once it has dried.

Q, Loose fibres/lint have appeared on my Wood Protection-treated
surface. What should | do?

A, Sand them off with a piece of fine grit sandpaper or wait until they
disappear after a few weeks.

Q, How quickly will the decking turn silvery grey?

A, It depends somewhat on the weather but it usually turns grey in a few
weeks. The wood needs both rain and sun for it to happen quickly.

Q, How do | clean my Wood Protection-treated decking?

A, For maintenance washing after the treatment is complete, we
recommend Reflekt Wood Protection diluted with equal parts of water.
Q, How often should | clean my decking once it has been treated?

A, Clean as required. This may vary depending on whether or not there
are a lot of plants alongside or on the decking, as these can easily cause the decking to become
slightly green.

Q, How should the surface be prepared before treatment?

A, Cover any glass and other surfaces to avoid discolouration. Wash the surface to be treated
carefully and allow it to dry thoroughly before starting the treatment. Before treatment, ‘Reflekt
trallrent’ can be used.

Q, Do | need to cover any adjacent surfaces when I’'m applying Wood Protection?

A, It is a good idea to cover up any glass panels and plastic facades to avoid splashes.

Q, How do | apply Wood Protection?

A, Itis easiest to apply with a broad exterior brush on an extension pole. You can also use a roller or
painting pad.

Q, How much liquid is required?

A, 1L is enough for about 5-6m2 per coat, so about 3m2 for 2 treatments.

Q, Can Wood Protection be used on newly laid, pressure-treated wood?

A, No, wait at least 3 months before treatment. There is a risk that the product will not penetrate
properly into the wood and just settle on the surface if you apply it too early. As a result, it may
come off and look unattractive in places where it becomes more worn.

Q, Can Wood Protection be used on all types of wood?

A, The product is mainly for pressure-treated wood. It may become patchy on other types of wood.
Q, When can Wood Protection NOT be used?

A, It is difficult to achieve a nice finish if the decking is under a roof, as you need both sun and rain to
achieve the full effect.

Q, Can you treat a surface previously treated with silicate/wood protection?

A, Yes

Q, The surface looks great, but it gets a little green in the corner where there is shade. What do |
do if it develops black spores? How can I get rid of them and why are they appearing?

A, This may be because there is a lot of vegetation nearby. Wash as required. See point 4.

Q, How long will Wood Protection last on my decking?

A, With continuous maintenance washing, Reflekt Wood Protection lasts up to eight years before you
need to reapply the treatment.

Q, What do you do once 8, 12 and 15 years have passed?




A, If the wood looks fine, wash and reapply the treatment.

Q, Why does lint appear on the wood after | have treated it?

A, Wood that has been through its first winter or a rainy season since being treated with wood
protection can sometimes trap white, fuzzy particles. This is completely normal and is due to an
accumulation of excess wood protection. The lint will usually disappear in rain, but can also be
brushed off. However, be careful if you brush the wood when it is wet, as it is more susceptible to
scratches. Once the excess is gone, you can apply another thin layer of wood protection. The light
surface will return after a few months.

Q, Why do fibres come loose from the wood?

A, When fibres come loose it is a sign that the wood is aging. This is completely harmless and natural
and occurs when the wood’s own adhesive lignin breaks down. Treatment with wood protection
slows that process and creates a layer of protection to help extend the life of the wood.



